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Movilidad Discapacidad Movilidad Discapacidad

Discapacidad reducida sin s reducida con | Usuarios de intelectual /
uso de silla de ruedas enfermedad mental /

visual /auditiva uso de
leve productos de | cavers productos de problemas de
apoyo apoyo conducta

/auditiva

BAJAS MEDIAS ALTAS

Similares a personas sin Las vacaciones son posibles Las vacaciones pueden ser

discapacidad dependiendo de la complicadas y encontrarse
disponibilidad de recursos frecuentemente con
accesibles situaciones discriminatorias

o de perdida de dignidad
La informacion sobre La informacion sobre La informacion sobre
accesibilidad es util accesibilidad es importante

accesibilidad es imprescindible
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Importancia de la informacion
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= Estudio de habitos turisticos de las personas con discapacidad fisica, PREDIF, 2004.
80% de los encuestados expresan poca o ninguna confianza en la informacién
sobre la accesibilidad proporcionada por AA.PP. Y agencias de viajes

* |Impacto econémico y habitos de viaje del turismo Accesible en Europa, UE, 2011. La
gran mayoria de los encuestados comprueban antes las condiciones de
accesibilidad de los establecimientos turisticos en sitios especializados y
consideran que la informacion util sigue siendo escasa.

= Observatorio de la accesibilidad universal del turismo en Espafa, Fundacion ONCE,
2007. La informacidén obtenida sobre la accesibilidad del destino es uno de los
criterios mas importantes para la eleccién del mismo.
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Retos principales (Estudio Amadeus, 2017)

= 46% Falta de informacion sobre accesibilidad en el destino.

= 46% Falta de personal formado adecuadamente

= 37% Falta de precision en la informacion sobre el destino.

= 37% Retos con el medio fisico en destino

= 33% Falta de conocimiento de proveedores accesibles en el destino
= 28% Navegacion en transito

= 25% Gestion del equipaje

= 25% Cantidad de tiempo necesario para planear y reservar el viaje.

= 24% Webs no accesibles para busqueda, compra y reserva.
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Webs de las AA.PP.
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= 70 % de las 66 paginas webs de los destinos analizados en el
estudio ofrecen informacion sobre la accesibilidad de su oferta
turistica. UE, 2011

= 22.,8% de las web de los 28 destinos turisticos analizados tienen un

apartado sobre accesibilidad. Fundacion ONCE, Espana, 2017
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Redes sociales
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of the European Union
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Club Tres Rodes
Aspaym c.v
(Cicloturismo)

€& Grupo publico
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Grupo Turismo en silla de ruedas

B Tatiana Aleman Selva
Editar perfil
FAVORITOS

[&| Ultimas noticias -
Mensajes 1
[15] Eventos

l:l Guardado cod o - s, A J ¥ 3 :
8 Fao ) B Turismo en Silla'de Ruedas.~-Tou.. > Eulplt]

ﬁ Grupos de venta ("] Grupo publico A Compartir | + Motificaciones

GRUPOS
A sanFernando, La .. Debate Miembros Eventos Fotos Archivos Q
'E House to borrow/c... 3

ﬂ Muevos grupos 1

B3 publicar [ Foto/video  [&l Encuesta B Mas ANADIR MIEMBROS #
——
|+ | Crear grupo ! 35

|
‘;'CACID”ES !:‘ MIEMBROS 301 miembros (43 nuevos)
Juegos 1 2 W crange |
= 2

n dia como hoy N &=
5] ACTIVIDAD RECIENTE ? 2 ot
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bs | Fepe Varela na compardo a publicacion de Renatrans :

E ) |p P P s DESCRIPCION
'}MIGDS 12h Grupo creado por ASPAYM-Madrid para que
|3 Mejores amigos . . . . . sUS S0Ci0S ¥ pErsonas us... Ver mas
: Ojala hubiera mas ayudas para gue mas gente pudiera tener acceso a P
| ili £
| % Familia estas mejoras. .. TIPO DE GRUPO

[@ Area de Madrid Viajes
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Blogs de viajes de turismo accesible
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ﬂKM\\ artynSIbley €% asseen and heard on the BBC

HOME ABOUTME MY BOOK COMMUNITY PROJECTS v MEDIAWORK WORLD CHANGING TRIPS + WORKWITH ME ~  GIVE ME A SHOUT qQ

roulettes & sac a dos

voyage
handicap
nouveautés

My name is Martyn Sibley. | am a regular guy
‘who happens to have a disability called Spinal
Muscular Atrophy (SMA). This means | cannot vidéos
walk, lift anything heavier than a book or
shower myself. Monetheless | run Disability
Horizons, am the author of "Everything is
Possible, | have 2 Degree in Economics & 2

Masters in Marketing. | love adventure travels
a4 propos

newsletter

www.martynsibley.com

http://roulettes-et-sac-a-dos.com/ (Audrey Barbaud)
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DESTINOS CONSEJOS PARA VIAJAR VIAJAR SOLO DESCUENTOS EN VIAJES iSUSCRIBETE!

DESTINOS

« ALEMANIA
« AUSTRIA
BELGICA

» CHILE
COLOMBIA

» CUBA
DINAMARCA
ECUADOR
EGIPTO
ESPANA
ESTADOS UNID
FRANCIA
GRECIA
HOLANDA
HUNGRIA
INDIA

» IRAN

Home Consigli Percorsi Strutture Chi siamo Contattaci

Wisteria Blue raccoglie informazioni utili
su tutto cio che e autism friendly in Italia

Tempo libero, viaggi e vacanze di nuovo possibili

Entrevista a Niria Azanza y Juanjo Montiel

“Il modo migliore per prevedere il futuro
e inventarselo” [adam kay] € I'impossibile non esiste

& El Viaje de mi Vida @ 19/05/2014 O @ 648

www.kastwey.org
www.namida.es
http://www.wisteriablue.it/
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Portales web y App alimentados por
usuarios

https://www.jaccede.com/es/
Explorarloslugares  Descubrirla asociacion e https://wheelmap.org/en/map#/?zoom=14
http://www.disway.org/en

En funcion de mi movilidad, ;a qué
lugares puedo acceder?

BECOME A WHEELMAP AMBASSADOR ﬁé — *Fw

Tu también toma medidas para mas accesibilidad : co Posted by Silke Georgi | Jun 15, 2016 | Ambassadors | 2t | g\a}_ % §

RN

= .
"‘" wheelmaporg TotheMap  News v  Getinvolved v Press

FOLLOW U5
o FACEBOOK
° TWITTER 15,508 followers

DOWNLOAD THE APP!
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~  Participa | Iniciar sesion
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L1 Destinos Buscador de Experlencias
6?2& TUR4a” Tur4all Q recur .' turistico: @ accesibles

Espafia

QUE HACEMOS ORGANIZA TU VIAJE CONTACTO Buscador

INICIO QUIENES SOMOS

TURSALL APLICACIONES MOVILES

Participaen TUR4all

todos. Tantosi e

idad, junete al ec

QUIERC FORMAR PARTE VERTOUR INTERACTIVO

;Qué estas buscando?

Descubre todos los recursos turisticos o bien afade uno nuevo

Categoria - Dénde? Y4

Plataforma
TURA4all



TURAall

&

[ ) . .2
Co-funded by the COSME programme V r e d I f Fundafcmn ERNO E NAT
of the European Union I ) Vodafone GoBl ARNIA m A
C/) Espaﬁa L2y DE INDU ENERGIA l’ European Network for

Accessible Tourism

jB' ICIS  alojamientos
accesibles

Grssnways4ALL

Q0
?a SELECCIONA UNA CATEGORIA

it

& predif
) ALOJAMIENTO

Monumentos, museos y puntos de interés turistico

Accesibles para 10405

- - -
Espacios y Actividades en la Naturaleza

Guia
del Camino de Santiago

::} predif

Guia de Hoteles

ADDESIBLESM,

Regidn de Murc:

DE ESCAPADAS
URBANAS ACCESIBLES

en ciudades espafiolas TN GUIA TECNICA Y DE DISENO
GUI'A SOBRE ACCESIBILIDAD
° DE EXPERIENCIAS EN VIAS VERDES

AS ACCESIBLES

www.turdall.com wfz?—l‘ TUR4all
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" ANDROID APP ON

Google play

# Available on the

~ - App Store
(J] 5.000 descargas en Android

TUR4all 2.500 descargas en iOS
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Empoderar a los usuarios
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www.turd4all.com 100% accesible + 11 idiomas
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Cuestionario de usuario

= Un proceso participativo en el que hemos querido recoger el mayor
numero de necesidades de accesibilidad.

= Creado con las entidades sociales que representan a las personas con
discapacidad en Espana, inmigrantes, personas mayores, CEAPAT,

CENTAC y profesionales del sector turistico.

PASDACE

PARALISIS CEREBRAL

®
. o
o N c E (EJSPNAF%LEEAC'ON . .P Ien.oa
A\ L inclusion

Confederacion

CONFEDERACION ESTATAL
DE PERSONAS SORDAS
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= Mi TURA4all & Hostal Rural loar V4 < Hostal Rural loar & Hostal Rural loar

La informacion sobre |la accesibilidad de . .,
este recurso turistico ha sido Entrada Habitacion adaptada

proporcionada por los usuarios

Hola tatyaleman

Datos generales Datos generales
_ Entrada
(@) Mi perfil Escalones / Escalera Habitacién adaptada para
discapacidad fisica
©) Mis aportaciones Circulacidn interior Foto del conjunto de la
La entrada analizada es habitacién
Anadir recurso

@® Laprincipal | |
. . o it \ [
) Mis favoritos Habitacion adaptada ‘ |
o+
o . _ Ancho de paso de la puerta de \ |
(=) Mis comentarios entrada ‘ |
\ |

Areas de restauracion

@® Mayor o igual que 78 cm

Aseo adaptado en zonas comunes

ﬂ Cerrar sesion
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Destinos (AA PP)

TURA4all facilita la creacion de
experiencias accesibles para todos

Se distinguen de otros destinos
(competitividad)

Un canal de comunicacion y marketing
de la oferta turistica accesible

Gestion planificada de la accesibilidad
(indicadores)
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TRABAJANDO POR
UN TURISMO ACCESIBLE

Establecimiento analizado por PREDIF
e incluido en la App Turdall

Descdrgate informacion de la
accesibilidad del establecimiento

www.tur4dall.com

amme O . Fundacion .
& predif et (@ [EREmes N ENAT

Empresas

Alcanza un mayor numero de
clientes (informacion adecuada)
Mejora la calidad de las instalaciones
y servicios (compromiso y
formacion)

Se promociona como socialmente
responsable

Reduce la estacionalidad
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Empresas

Requisitos:

= Cumplir unos minimos de accesibilidad
en sus instalaciones y servicios

= Adquirir un compromiso de mejora
continua de la accesibilidad y atencion
al publico

= Formarse en atencion al publico con

necesidades de accesibilidad.
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Experiencia destacada:

Ecopista do Dao Accesible

La Linea do Ddo fue de las primeras vias férreas de via estrecha de Portugal, fue
inaugurada el 25 de noviembre de 1890. En agosto de 1972, el servicio de mercancias
fue suspendido y la Linea do Do totalmente cerrada el 25 de septiembre de 1988.
Entre 1997 v 1999 los carriles fueron levantados, asi como el balastro y las travesias,
guedando todo el patrimonio ferroviario en estado de abandono.

Haoy, la Ecopista -que es como en Portugal se denomina a las vias verdes - do Dao se
desarrolla a lo largo del antiguo ramal ferroviario del mismo nombre, en una
extension de 49,2 Kms y atravesando los municipios de Viseu, Tondela y Santa
Comba Dao en la regién de Viseu Dao Lafoes en el Centro de Portugal. Como
curiosidad apuntamos que la Ecopista luce un color diferente en cada municipio por
el que pasa.

Esta infraestructura se integra en la Red Nacional de Ecopistas que se articular entre
si a través de otros corredores verdes para la promocion del turismo de naturaleza,
cultural y paisajistico.

X
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Ecopista do Dao Accesible
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Participa | Inicia sesion
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° Destinos

TURsall

e Buscador de
recursos turisticos

Experlencias

accesibles

ina de bisqueda

Ecopista do Dao Accesible

La Linea do Dao fue de las primeras vias férreas de via estrecha de Portugal, fue inaugurada el 25 de noviembre de
1890. En agosto de 1972, el servicio de mercancias fue suspendido y la Linea do D3o totalmente cerrada el 25 de
septiembre de 1988, Entre 1997 y 1999 los carriles fueron levantados, asi como el balastro y las travesias,
quedando todo el patrimonio ferroviario en estado de abandono.
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Programacion

Te proponemos una experiencia de 3 dias:

- DialiOlvera
« Dia 2: Coripe, Olvera
« Dia 3: Coripe, Montellano

% Informacién

Dial

Descubriendo la Via Verde de la Sierra.

Comenzamos nuestra experiencia en |a localidad de Olvera, uno de los pueblos mas bonitos de la Sierra de
Cadiz. Visitamos en centro de interpretacion de la Via Verde de la Sierra junto a la antigua estacion de tren y
comenzamos nuestro recorrido por la Via Verde. Recorreremos un tramo rodeades de almendros, olivos y
varios tineles con iluminacion sostenible

Tras regresar a nuestro punto de partida, podemos comer en el restaurante accesible de la antigua estacion o
en alguno de los locales accesibles de la localidad. Por la tarde, aprovechamos para conocer Olvera, cuyo
barrio de lavilla esta declarado conjunto histérico artistico. Muy recomendable también la vista al Museo casa
delailla, el castillo drabey el santuario de Nuestra Sefiora de los Remedios.

Alfinalizar el dia, nos aloj cualquiera del accesibles de Olvera.,

@ Qué visitar?

h Dénde dormir?
ll@f Dénde comer?
%;! Otros recursos

Dia2

La Reserva Natural del Peiién de Zaframagsn.

Comenzamos el dia recortiendo el tramo mis visitado de la Via Verde de la Sierra, atravesamos tineles y
parajes de extraordinaria belleza hasta llegar al Corazon de |a Via Verde: la reserva natural de Zaframagon. En
este entorno, se encuentra el edificio de la antigua estacion, hoy dia acondicionado como observatorio
omitolégico. Una interesante visita que no puedes perderte. Su sistema de visionado de una de las mayores
colonias de buitres de europa es inico

Muy cercano a este edificio, se encuentra el centro de recepcion de visitantes y cantina de Zaframagén, un
lugar encantador donde tomar algo o comer disfrutando de unas vistas excepcionales.

Continuamos nuestro camine por la Via Verde de la Sierra, disfrutando del paisaje de las dreas de descanso
disponibles hasta llegar  la antigua estacion de Coripe, hoy dia alojamiento y restaurante accesibles. Nada
mejor que acercarnos al atardecer a visitar el Chaparro de la Vega, encina milenaria declarada Monumento
Natural de Andalucia. Podemos elegir entre alojamos en este entorno o bien en otro establecimiento accesible
con mucho encanto.

@ Qué visitar?

MINISTERIO
DE INDUSTRIA, ENERGIA
Y TURISMO ‘

ENAT

European Network for
Accessible Tourism
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Via Verde de la Sierra Accesible
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@ :Que visitar?

Museo Casa la Cilla V) Centro de Interpretacion V)
Via Verde de Olvera
tee88C () /seeeeC
Castillo Arabe de Olvera V) Santuario de Nuestra V)
Sefiora de los Remedios
[{:/s00e00 AQELIITTe

SESCA, Alquiler de V)
bicicletas

[§:/seseeC

=:| :Donde dormir?

[I©T :Donde comer?

samanas 1 H'd.ﬂ” Felalaal ."n:-vn-:-ﬁn:lnrnc."‘:.ri:-'..'nr.-‘||=--r||=--|n-:in:-rr.:u-.:urn:l:ithﬂ.:urrnrHinn.—'1 -'..';A'.H:uc I
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=:| :Donde dormir?

Hotel Fuente del Pino O

H I I I Ie

Camping y Bungalows O
Pueblo Blanco

4-5 HITI

Bungalows Estacidn de V)
Olvera

H /Iseee®C

Hotel Sierra y Cal V)

i/ seeee)

[|©T :Donde comer?
% Otros recursos

Dia 2

La Reserva Natural del Perion de Zaframagon.

samanas 1 H'd.ﬂ” Felalaal lrl"Fll:"lI I!'J'PIC.'I.I"\I |nn:|n‘-mc-n:-:‘l':riﬁn—rip—nh..'nr.:u
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o, Hotel Sierra y Cal

Alojamiemos — Hoteles / apartoteles / hostales / pensiones

Datos de la rampa

La pendiente hace que la rampa sea: Utilizable de forma auténoma
+ Nombre del recurso turistico visible y legible
La entrada analizada es: La principal
Obstaculos en la puerta: Pomo o tirador dificil de utilizar

Zona de atencién al publico

+ Mostrador de atencion al plblico

@ Direccion %, Contacto % Creado por « Proximo a la entrada
Avda. Ntra. Sra. de los Remed! Tlino 956130303 Javacoya 21/06/2017
0s, 2 - 11680 Olvera (Cadiz), 2 sierra-y-cal@tugasa.com H 4 H N
11690 Olvera hitp://www.tugasa.com Ultima modificacién por CI rcu' aclion Interl or
Olvera, Cadiz (Andalucia) PREDIF Técnico 2
Esparia 29/06/2017
(o]

irLL Las condiciones de accesibilidad de este recurso turistico han sido analizadas por un usuario de TUR4all

Informacion general

El Hotel est4 situado en el municipio de Olvera, lugar intermedio entre las provincias de Sevilla, Mélaga y Cadiz en plena ruta de
los pueblos blancos y en el punto de partida de la Via Verde de la Sierra. El establecimiento tiene 3 plantas. En |a planta baja se
encuentra la recepcion, la cafeterfa, el restaurante, la sala de reuniones, los aseos, la piscina y las habitaciones entre ellas la
adaptada. En la planta superior se encuentran el resto de las habitaciones y una sala de lectura. La planta inferior es de uso
privado para el servicio del hotel. Los desplazamientos entre las distintas plantas son accesibles por medio del ascensor
alternativo a las escaleras

Circulacitn con silla de ruedas: Total

Entrada

lluminacién adecuada: Si
Hay rotulos de sefializacion: S1
Rétulos: Con textos en macrocaracteres

+ Establecimiento de varias plantas

ltinerario vertical

El transito entre plantas se realiza mediante: Ascensor / ascensores, escalones / escalera

Acceso: Plano inclinado / rampa

Datos del ascensor
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Dimension de la cabina: Grande

+ Gon informacién sonora

+ Con informacién visual

Botones del ascensor: En altorrelieve, en braille, de color contrastado

+ Botones a altura adecuada para personas en silla de ruedas

Datos de la escalera
Nimero de escalones: Mas de 3
Altura del escalon en cm: 18

+ Pasamanos

+" Borde de los escalones con franja de color contrastado y antideslizante

Habitacién adaptada
+ Habitacion adaptada para discapacidad fisica

\

MNumero de habitaciones adaptadas: 1

Niamero / nombre de la habitacion: 14

Circulacién cémoda hasta la habitacién: Si

Ancho de paso de la puerta: Mayor o igual que 78 cm

Area de maniobra mayor o igual que 150 cm de diametro: Si

Circulacion en el interior de la habitacion
Area de maniobra mayor o igual que 150 cm de diametro: Delante del armario, delante de la puerta de la habitacion

Espacio lateral a la cama: Si

Espacio libre junto a la cama en habitacién adaptada para discapacidad fisica
El espacio es mayor o igual que 90 cm: A la derecha

Altura de la cama en cm (colchén incluido): 51

Cuarto de bafio
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Hotel Sierra y Cal

Apertura de la puerta: Hacia el interior
Espacio libre de transferencia lateral al inodoro: Si

El espacio es mayor o igual que 80 cm: Lado dereche
Inodoro proximo a la ducha: Si

Tiene barra(s) de apoyo: Si

Datos
Barras de apoyo del inodero: Lado izquierdo, lado derecho
Las barras del lado izquierdo son: Abatibles
Las barras del lado derecho son: Abatibles
Lavabo: Con grife monomando, con pedestal / obstaculo
« Ducha
Ducha a ras de suelo: Si
Espacio de acercamiento mayor o igual que 80 cm: 8i
Barra(s) de apoyo en la ducha: Si
Grifo monomando: Si
Alcachofa regulable: No
Asiento de ducha: Si
Tipo de asiento: Movil
+ Habitacion adaptada para discapacidad visual
« Circulacién comoda hasta la habitacion
# Numero de la habitacién en tamaio grande y color contrastado
+ Numero de la habitacion en relieve / en braille
+ Puertas de color contrastado
+ Sin elementos que puedan supener un obstacule a persenas con discapacidad visual
+ Interruptores y enchufes de color contrastado
+ Sefales de emergencia sonoras
" Habilacion adaptada para discapacidad auditiva
+ Puerta con mirilla
« Conexion a Internet
# Informacion escrila de los servicios

« Seales de emergencia visuales

Pagina 4 de 6

‘;%1 TUR4all

Areas de restauracion

Barra a altura adaptada para personas usuarias de silla de ruedas: No
Carta con texlos grandes y color contrastado: No

« Disponible servicic en mesa

Mesas accesibles: Si

" Mesas redondas

+ Silla alta para nifios

Aseo adaptado en zonas comunes

" Aseo para PMR

Acceso sin desniveles: Si
‘Ancho de paso de la puerta: Mayor o igual que 78 cm
Apertura de la puerla: Hacia el interior
Espacio libre de giro mayor o igual que 150 cm de diametro: Si
Espacio libre de transferencia lateral al inodoro: Si

El espacio es mayer o igual gue 80 cm: Lado derecho
Altura del asiento del inodoro: Estandar (entre 40 y 45 cm)
Tiene barra(s) de apoyo: No

Lavabo: Con grifo r do, con pedestal / Acul

Plaza de aparcamiento PMR

+ Plaza de aparcamiento reservada PMR
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Préxima al establecimiento: Si
Perteneciente al establecimiento: No
Superficie de la plaza: Con pendiente
Bien sefalizada: No

Con dimensiones apropiadas: No

Entorno exterior

9 2

Aceras: Sin obstaculos

Pavimento homogéneo y antideslizante: Si

Puntuacion del establecimiento / lugar de interés

Valoradel 1 al5la general del 4 - Buena

Valora del 1 al 5 la atencién que has recibido: 4 - Buena

Hote! Sierra y Gal
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Ver video App TUR4all aqui

Estamos a su
disposicion
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