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UN ANALISIS COMPARATIVO DE CASOS DE EXITO EN LA GESTION TURISTICA DE
CAMINOS NATURALES Y VIAS VERDES PARA EL CICLOTURISMO.

Recopilacion y analisis benchmarking de casos de éxito del cicloturismo en
los Caminos Naturales y Vias Verdes.

Analisis de los factores limitantes en la gestion de los Caminos Naturales y
las Vias verdes como equipamientos para el cicloturismo.

Identificacion y descripcion de las experiencias de cicloturismo con éxito
comercial para tenerlas como referencia.

Abrir el foco, vamos a revisar que hay en el mercado.

Estudio de la oferta de cicloturismo en Espaia



IMPACTO ECONOMICO DEL CICLOTURISMO.

Escocia, que encontrdo en 2013 que el valor del cicloturismo se situaba entre 241 y 362
millones de libras esterlinas

Michigan, donde la primera fase de un estudio de 2014 mostré 668 millones de ddlares
anuales en beneficios econdmicos para la economia local en empleo, ingresos minoristas,
gasto turistico y aumento de la salud y |la productividad; la proxima fase profundizara en
los impactos del turismo y de los eventos en bicicleta.

Arizona, donde un estudio de 2013 mostré 88 millones de ddlares en ingresos
relacionados con el turismo en bicicleta de visitantes de otros estados y

Un estudio en Cataluna en el ano 2016 mostraba un impacto anual del cicloturismo de
1300 millones de Euros

Muy recientemente se ha publicado un estudio sobre las Vias Verde de Girona y la ruta
Pirinexus con un impacto de 3,4 millones de Euros para el 2018.

El pasado martes se han presentado los datos para la EV1 en Francia, la Vélodyssée, 1290
km de ruta entre Hendaya y Roscoff. El impacto econdmico calculado por afo es de algo
mas de 103 millones de Euros.

Y el conocido informe del Doctor Richard Weston encargado por la Unidon Europea del
afno 2012 nos mostrd la gran importancia econdmica del sector.



Ingresos por cicloturismo en Europa

W Ingresos por cicloturismo en Mil Millones

Alemania
Francia

Reino Unido

Suecia | 4 El cicloturismo produce\
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Finlandia . economico directo de 44.000
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[ Fuente: Weston, et al. 2012)

Suiza

Republica Checa




Las redes de rutas en bicicleta estan creciendo: las principales
redes han agregado nuevos tramos y kildbmetros, especialmente en
los EE. UU. y Europa.

La Red Nacional del Reino Unido crecié a mas de 14.000 millas (mas de 23.000 km) y los viajes de
los usuarios aumentaron un 7% en 2013.

EuroVelo continta creciendo y haciendo mejoras sensibles en sus trazados. 15 rutas, 42 paises y
70.000 km (cuando este completa la red)

Es muy destacable el rapido crecimiento del sistema de rutas de bicicletas de EE. UU. En 2014
abarcaba 6.790 millas (10.927 km) en 15 estados, con nuevas rutas desarrollandose en Florida,
Maryland, Massachusetts y Michigan. A dia de hoy, mas de 40 estados estan planificando,
implementando y promoviendo rutas de bicicletas en los Estados Unidos.




Condiciones para atraer cicloturismo:

1.

Oferta turistica (alojamientos, servicios, infraestructuras) adaptada a las necesidades de los
cicloturistas, y mantenimiento constante de la misma.

Itinerarios circulares y no-circulares. Guias claras y comprensibles a disposicién de los turistas.
Distancias, dificultad, perfiles, firme...

Facilitar la compra de servicios offline y online, con la posibilidad de reservar espacios para la
bicicleta en los trenes. La intermodalidad con el tren se considera un elemento relevante.
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En los ultimos afios el ministerio esta apostando por los recorridos de larga distancia, una de las peticiones
del sector como necesidad para poder ofrecer programas de mayor duracién, los mas interesantes para la
creacion de producto turistico.

Sin embargo, hay dos elementos que dificultan la creacién de productos turisticos de cicloturismo sobre
los Caminos Naturales, el primero de ellos su posicionamiento de marca que aun no tiene suficiente fuerza
Yy no es reconocida por parte de los operadores.

Su reconocimiento por parte del cliente final es también bajo, a pesar de los esfuerzos del ministerio en
sefalizacion, presencia en ferias, etc.

El segundo elemento clave es que los Caminos Naturales no son por definicion ciclables y nos podemos
encontrar en distintos Caminos Naturales con tramos que no son aptos para el uso de la bicicleta.



En el caso de los Caminos Naturales que utilizan antiguos trazados ferroviarios se benefician de una
marca bien conocida como la de Vias Verdes.

En este caso el principal obstaculo es que sélo hay unos pocos trazados que superen el centenar de
kildbmetros.

En la suma de ambos proyectos que son de largo las mejores propuestas de itinerarios cicloturistas
de nuestro pais, por kildmetros, sefalizacion y mantenimiento nos encontramos con un problema
de desconexion y discontinuidad.

Pero, nos falta algo...
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Las acciones (1/4) : Esquema nacional de las rutas
cicloturistas con caminos naturales, vias verdes y otros

7 itinerarios EuroVelo
49 itinerarios nacionales

+ itinerarios régionales

Objetivo 2020 :

20 000 km de rutas y vias verdes
nacionales e internationales



Diversidad de segmentos y tipologias de clientes
No hay que pensar en compartimentos estancos, pero es una orientacion que nos sera
util.

* Cicloturista

* Ciclista familiar

* MTB

 MTB deportivo

* Ciclista de carretera

* Ciclista de carretera deportivo

* Ciclista urbano

e Triatleta

Y lairrupcion de la bicicleta eléctrica lo esta transformando todo



Nuestro trabajo se basa en el estudio de la oferta de los operadores turisticos




La oferta de Cicloturismo en Espafia
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Cicloturismo
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‘ Destinos estrella

‘ Destinos secundarios
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Oferta de Tour Operadores Espafioles
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Destinos estrella
Cataluna
Camino Santiago
Andalucia
Castilla y Ledn

C. Valenciana

106
75
70
37
32



Oferta de Tour Operadores Alemanes

-F.

Destinos estrella
Baleares
Andalucia
Cataluna

Camino Santiago

78
31
13
11



Oferta de Tour Operadores Belgas

-F.

Iy

Destinos Estrella

Cataluna 16
Baleares 9
Andalucia 6
C. Valenciana 5



Oferta de Tour Operadores Franceses

-F.

Destinos Estrella

Cataluna 18
Andalucia 15
Baleares 12




Oferta de Tour Operadores Britanicos

-F.

Destinos
Estrella
Andalucia
Cataluna
Baleares
La Rioja

36
33
31
17



Oferta de Tour Operadores USA

-F.

Destinos Estrella

Cataluna 24
Andalucia 13
Baleares 13
Camino Santiago 10
Multidestino 8




Oferta de Productos y Tour Operadores por territorios

17 €9 /

S

Extremadura
51

PORTUGAL

/ Murcia
12 6
Andalucia

ﬁ

\J

=~

B>

Canarias ' 150 km
(7 ALGERIA |:
- ()

MAR.

100 mi

h [f‘.om unidad :
Castilla-La Mancha Valenclana

3 ﬁ? Baleares
[

@ d-maps.com

N2 Productos



La Via Verde de El Carrilet , Via Verde del Aceite y la Via Verde de la Sierra,
suponen el 59% de |la oferta de producto de turismo en bicicleta en Vias Verdes
y un 11% del total de las rutas de cicloturismo que se ofertan.

VV El Carrilet VV del Aceite VV, o3l
Sierra
Alemania 3 13 6
Bélgica 5 4 2
Espana 17 13 7
Estados Unidos 8 5 2
Francia 6 3 3
Reino Unido 18 6 5

57 44 25
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TIPOLOGIA DE LOS
VIAJES DE TURISMO EN
BICICLETA EN ESPANA

Resumen elementos claves

0 VIAJES AUTOGUIADOS

Itendencia general a los viajes autoguiados, con 413
rutas frente a las 248 rutas guiadas..

VIAJES DE 1 SEMANA
(8 DIAS/7 NOCHES)

En el 49% de los casos. Dicha regla se rompe con la

cartera de productos de Espafia y Estados Unidos

VIAJES DE LARGA
DURACION, MAS DE 9
DIAS DE ESTANCIA

rutas i o viajes i ino: camino
de Santiago, Ruta de la Plata o propuestas o de
operadores concretos..

PRIMAVERA Y OTONO
TEMPORADAS CLAVES

No hay iones como los

de i para i y

que empiezan temporada en febrero como los
operadores belgas para este tipo de producto en
Mallorca y Catalufia. O el caso de Canarias con
oferta de productos de cicloturismo todo el afio.

NIVEL DE DIFICULTAD

El nivel de dificultad se situa en nivel medio - bajo
para las rutas de cicloturismo de caracter ludico..
En cambio la dificultad es alta en las rutas de
ciclismo dirigidas a ciclistas deportivos y
amateurs.

ALOJAMIENTOS

Se aprecia una tendencia a alojarse en hoteles 3y
4*, El alojamiento es un elemento clave, al ser en su
mayoria rutas itinerantes una calidad homogénea
en la ruta es un factor muy importante. Operadores
espafioles y britanicos, frecuentemente usan
alojamientos rurales de calidad y, en el caso de
Mallorca, fincas o agroturismos

CICLOTURISMO EN ESPANA

NIVEL DE DIFICULTAD

El nivel de dificultad se situa en nivel medio - bajo
para las rutas de cicloturismo de caracter ludico..
En cambio la dificultad es alta en las rutas de
ciclismo dirigidas a ciclistas deportivos y
amateurs.

ALOJAMIENTOS

Se aprecia una tendencia a alojarse en hoteles 3 y
4*, El alojamiento es un elemento clave, al ser en su
mayoria rutas itinerantes una calidad homogénea
en la ruta es un factor muy importante. Operadores
espanoles y britanicos, frecuentemente usan
alojamientos rurales de calidad y, en el caso de n
Mallorca, fincas o agroturismos |
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Las acciones (2/4) : Sitio

English | Francais | Deutsch

oy
S Lt
~

Identification | S'inscrire

NEWSLETTER : | votre e-mai i [Recherche

monerconseus | TROUVER ’(_0““
mon parcor- \ e\()

Envie de découvrir la France a vélo ! - Des’ .“.ance

L N 3 ’ . i L. - 1= W .
Vous en réviez, France Vélo Tourisme |'a fait pour vous : voici Votre séjour a vélo o
un site web innovant pour découvrir la France autrement, sans —
bruit, sans voiture et sans C0?, pour préparer vos escapades a
vélo, découvrir le vélo tourisme ou randonner a vélo le week-end
sur les pistes cyclables :

—> Thémat
eman

= Des grands itinéraires = Des propositions de séjour &
= Des destinations vélo = Des parcours spécial famille . = =
= Des actualités = Un espace boutique ) Reser\/ez
o4 Voir toutes les étapes
Coup> %
COEUR .
Cencours photes SERVICES ﬁ
Paray le- Momal / Digoin ACCUEIL VELO

La voie verte épouse depuis Paray-
le-Monial les longues courbes du
canal. La véloroute s'approche ensuite
par endroit de la Bourbince avant de Ia
délaisser pour rejoindre I'Arroux, qui
retrouve & son tour la Loire. La Loire
est franchie grice au fameux

i pont-canal de Digoin. Une fameuse D
étape du Tour de Bourgogne 3 vélo et
de I'Eurovélo 6 ! [...]

(ST
EPOSEZ TOURISME 2

votre photo ©Découvrir

Pont du Brault (Marans) / La Rochelle



Las acciones (3/4) : estudio de los clientes
extranjeros del cicloturismo

T Alemania
* Paises Bajos
* Belgica
* Gran Bretana
* Canada
* Espana

* [talia

Liberté = Egalitd + Frasermité
REPUBLIGUE FRANGAISE




Las acciones (4/4) : Medir, conocer el impacto
economico del sector, sus cifras clave.

Development of German cycle tourism

Cycle tourism, a holiday segment experiencing dynamic growth!

+30% increase in cycle
tourists since 2014

2016:
150 million day trips
by bike
Please indicate in the following overview how many cyding toursitrips you completed in 2016: cyding frips with af least three overnight stays (n = 1,087; online panel only)
Travelbike ko ,
m Vermietung 2017 AD FC-TraverlkBe Bicycle Travel Analysis  )a d fc

¢{Quizas necesitamos un observatorio del cicloturismo?



@ Un mercado en pleno crecimiento en Francia

Evolucion de la programacién en Francia
Numero de circuitos programados por los Tour Operadores en bicicleta en Francia

Un mercado en progresion +++

2014
4000 estancias

200 | B

750 estancias

¢{Quizas necesitamos un observatorio del cicloturismo?



Lared Vélo
& Territoires

Europa

Asociacion Europea de Vias Verdes
European Cyclists’ Federation

EuroVelo

Estado

Voies Mavigables de France

Institut de Formation des Elus Territoriaux
Direction Générale des Entreprises
Coordination interministérielle pour le
développement de I"'usage du vélo

Centre d'Etudes et d'Expertise sur les risques,
I'Environnement, la Mohilité et I'Aménagement

Redes de autoridades locales

Assemblée des Départements de France
Association des Régions de France
Association des Maires de France
Assemblée des Communautés de France

Club des Villes et Territoires Cyclables

> Club de= parlementaires pour ke velo
Comité netional du Tourisme & vélo
Comité ce promaotion du vélo

Comité nacional de Turismo en bicicleta

France Vélo Tourisme

Turismo

Dffices de Tourisme de France
Destination Régions

Tourisme & Territoires (ex-Rn2D)
Velo Loisirs Provence

France Vélo Tourisme

Usuarios

Association francaise pour le développement des
véloroutes et voies vertes

Fédération francaise de Cyclotourisme
Fédération francaise de Cyclisme

Fédération francaise des Usagers de la Bicyclette

Fuente: Nicolas Mercat




Conclusiones.

Importancia de una red nacional cicloturista.

Accesibilidad de la informacidn de los distintos productos.

Inteligencia turistica y conocimiento de los mercados.

Importancia de la informacion y la toma de decisiones basadas en datos.

Los casos de éxito son ejemplo de destinos/productos dénde el sector publico y el sector
privado estan alineados.

Gran importancia para el éxito que exista ya flujo turistico aunque no sea cicloturista.
Relevancia de poder acceder a los destinos en tren.

Clave la existencia de un ente gestor, con continuidad en sus politicas, programas y equipos.
Importancia crucial de |la presencia de operadores y receptivos locales.

La presencia del destino/producto en los catdlogos de los operadores nacionales e
internacionales, es una medida de referencia del éxito.

Queda mucho por hacer, pero el sector y muchas empresas esta consolidado aunque de
forma heterogenea sobre los distintos territorios.

Hay que medir el impacto econdmico del cicloturismo en Espaiia. Esas cifras seran
determinantes para seguir impulsando el desarrollo del sector.
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